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J’aide
our vos démarches
dministratives ?

Venez dans votre
France services

france-services.gouv.fr

" PROCHE DE CHEZ VOUS
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Besoin d’aide pour

CAF h
vos démarches
administratives ?
RENDEZ-VOUS DANS
VOTRE FRANCE SERVICES

A MANTES-LA-VILLE

MALADIE

Comment bien préparer
son rendez-vous ?

Nous vous invitons a prendre contact avec votre
France Services, par téléphone ou par mail, avant
votre venue afin de préparer au mieux votre
rendez-vous. Les conseillers France Services pour-

'URSAFF| ront notamment vous indiquer les documents
a apporter avec vous pour réaliser efficacement
votre démarche administrative.

FRANCE TRAVAIL

Un seul lieu pour accéder
MSA aux principaux organismes
de services publics :
RETRAITE (CNAV)
edas France -

oQ:.?o Travail

l'assurance
retraite

CAISSE NATIONALE

France AN
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Permanences

France Services, c'est également...

Des permanences avec les partenaires
locaux sur rendez-vous :

e LE LIEN : association d'insertion pour le logement
e CPAM : Caisse primaire d'assurance maladie

e CRAMIF : service social de la CPAM

e SEFO : fournisseur d'eau

» Energies Solidaires : conseils rénovation énergétique

Les partenaires du point justice

sur rendez-vous :

e NOUVELLES VOIES : aide dans les démarches ad-
ministratives ou juridiques

o CRESUS : prévenir et traiter les situations d'endette-
ment voire de surendettement

o CIDFF : aide pour le droit du travail

e ADIL : connaitre ses droits en matiére de logement
* PIMMS : accompagner et informer les habitants dans
leurs démarches dans le domaine du droit des étrangers

Un conciliateur de justice :

Une conciliation permet de trouver une solution amiable
pour régler un différend entre deux parties ou plus,
qu'elles aient ou non déja saisi un juge. La conciliation de
justice est obligatoire pour les litiges de moins de 5000
€ ou lorsque la nature du litige I'impose (ex : bornage,
distance de plantations, certaines servitudes...).

Mais aussi...

Que dois-je apporter ?

Pour toute démarche en ligne

Il est nécessaire d'avoir :

e Un acces a son adresse mail

« Un téléphone portable

» Ses identifiants et mot de passe concernant
ces démarches

Pour toute démarche administrative
Pensez impérativement a apporter lors de votre
rendez-vous tous documents nécessaires a votre
démarche :

e carte vitale

* piece d'identité en cours de validité

*RIB

Certaines démarches nécessitent
un accés par France Connect
(impéts en ligne, Ameli,

identité numérique la Poste)

o Acces au wifi de la Ville

UN ESPACE NUMERIQUE

e Ordinateurs, scanner dédiés aux démarches en autonomie

o Ateliers d'information collective
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LECOINTE

Maison France Services

60 rue Maurice Berteaux

78711 Mantes-la-ville

Tél.: 01.30.98.55.40

Mail : fservices@manteslaville .fr

Lundi, Mercredi, jeudi

de 8h30a12hetde 13h30a 17h
Mardi

de 13ha 19h

Vendredi

de 8h30a 12h etde 13h30a 16h

Mantes-la-Vi/je
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